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約款   

 

 
「シェアツアー」をお申し込みのお客様 p.2-6       

「プライベートツアー」をお申し込みのお客様 p7-11 

For participants applying for “English-language private tours”：

p.12-15 

 

 

 

 

 

 

 



2 

 

約款 

（シェアツアー） 

□ 1.契約全般   

1.この登山案内契約は、ガイドと参加者が締結します。   

 

2.ガイドとは登山当日に参加者を案内する者です。ただし、この登山案内の申し込み窓口は太子舘です。   

 

3.ガイドは、参加者の安心・安全な登山を実現するため、道案内・サポート・アドバイス・情報提供・救護・緊急時対応な

どを行います。ただし、天候や登山道の状況などのやむをえない理由により、ガイドが登山行程を変更する場合もあり

ます。したがって、本ツアーは登頂等の行程の完遂を保証するものではありません。   

 

4.案内の期間は、開始地（富士スバルライン五合目）を出発してから 終了地（富士スバルライン五合目）に到着する間

です。また、集合・解散場所も上記の場所とします。往復の交通手段は参加者ご自身でご用意ください。   

 

5.集合の時刻と場所は、出発日の午前 11 時 30 分、「富士スバルライン五合目・小御岳神社前鳥居前」です。参加者

が集合時間に集合していない場合、参加者が大幅に遅れる場合、集合時間の時点で連絡のつかない場合には、その

参加者を待たずに出発する場合があります。   

 

6.出発翌日の 12 時を「ツアー終了時刻」とさせていただきます。行程の進行に鑑みて、この時刻を超えるおそれがある

場合には、ガイドは参加者に行程変更や馬での搬送（費用は参加者の負担とさせていただきます）などをご提案いた

します。また、参加者のみなさまにおかれましてもこの時刻までに帰着できるよう、ご協力をお願いいたします。この時

刻を超えることはほとんどありませんが、天候・体力・混雑などの事由により帰着・解散が下記時刻を超える可能性もあ

ります。   

                                                

 7.当ツアーの最少催行人数は 1 名です。 
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□ 2.案内料金   

 

1.ガイドは案内料金として 22,000 円をいただきます。インターネットでのご予約時に宿泊料金とまとめてクレジットカー

ドで決済していただきます。上記の料金には太子舘宿泊料は含まれておりません。（なお、ガイドの太子舘宿泊代金お

よび食事代金は、上記の料金に含まれます。）   

 

2.インターネットでのご予約のあとキャンセルがあった場合、キャンセル料が発生します。キャンセル料は、太子舘宿泊

予約のキャンセル規定（予約日〜3 日前まで：宿泊料金の 5%、3〜2 日前 : 宿泊料金の 20%、前日 : 宿泊料金の

50%、 当日 :宿泊料金の全額、連絡なしの不泊 : 宿泊料金の全額）に準じます。   

 

3.参加者の山小屋宿泊料、食料飲料費、トイレ費用（１回 200～300 円）、往復交通費、保険料（任意）、 馬・緊急車両

での搬送費用（馬：1 人 20,000 円～、緊急車両：1 台 40,000 円〜、どちらも現金のみ）、県有登山道通行料（1 人

4,000 円）、などは参加者の負担です。  

 

4.1 泊 2 日シェアツアーの行程にはお鉢巡りは含まれていません。   

 

5.出発時点で案内料金が発生します。「□3.ツアー中止、行程変更、リタイア、契約解除」が理由の返金はありません。   

 

6.天候や体力・体調等の事由により、太子舘までたどり着けず、太子舘以外の山小屋で宿泊・休憩した場合、理由によ

らず宿泊費・休憩費(ガイド分含む)はお客様の負担となります。    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

□ 3. ツアー中止、行程変更、リタイア、契約解除    

1.以下の場合、ガイドはツアー全体の中止および行程変更をすることがあります。     

 a)参加者の健康、体力、装備、時間等により安全な登山活動ができないとガイドが判断したとき。      

 b)安全管理に関して、ガイドの指示に従わないとき。                      

 c)悪天候またはそれが予見され、安全な登山活動ができないとガイドが判断したとき。 

 d)ツアーの解散が「ツアー終了時刻」を超えているとき、またはそれが予見されるとき。       

2.個々の参加者の健康、体力、装備、時間等により安全かつ円滑なツアー運行が難しいとガイドが判断した場合、そ

の参加者に対して「ツアーから外れ、登山を中止すること」（以下、リタイアという）を指示する場合があります。 

リタイアした場合、その後に再び登り始めることはできません。リ タイアした後も本契約は五合目到着時まで有効です。   

3.万が一の場合、参加者の意志によりツアー契約を途中解除することができます。この場合は、ガイ ドが携行している

「離団書」を 2 部 1 組で作成してガイドと参加者が 1 部ずつ保管します。解除後に想定されるリスクの説明および合意

の後の契約解除をもって、ガイドの業務は終了します。   

 

□ 4. 危険の説明および安全確保   

 

1.富士山での登山活動には様々な危険が伴います。例えば、天気が変わりやすいので落雷の危険や、 強い雨・風に

よる低体温症の危険などがあります。また、富士山は高所なので酸素不足に起因する急性高山病の危険もあります。

他にも、ケガ、落石、道迷い、噴火といった危険があります。こういった危険は登山において完全に無くすことはできま

せん。   

2.参加者はそのような危険の存在と性格を認知し、自らの意志で登山活動を行います。   

3.ガイドの行動・指示は参加者の安全確保を最優先としていることを理解した上、ツアー中の参加者は ガイドの指示に

従います。   



5 

□ 5.健康、その他参加条件に関して   

1.持病・アレルギー・既往症のある方、通院中の方、服薬中の方、その他健康に関する対応が必要な 方は必ずそのす

べてについてツアー開始前にガイドに対し虚偽なく申告してください。有事の際は救急車への引継ぎや病院への搬送

まで大変時間がかかりますので、ガイドが応急処置にあたります。その際、参加者の健康状態をあらかじめ把握してい

れば対応が異なりますので、必ず事前に申告してください。  

2.富士山での登山活動は、厳しい環境下における激しい運動です。呼吸器・循環器系その他に関する重篤な疾患を

お持ちの方や、医師に激しい運動を制限されている方はツアーに参加できません。治療を受けている方は予め 

主治医の判断を仰いでください。   

3.ツアー当日時点で 6 歳未満の方・76 歳以上の方は、ご参加いただけません。また、未成年者のみで のご参加もで

きません。未成年の方が参加される場合は、保護者の方の参加が必要です。 

□ 6.ガイドの責任範囲   

1.ツアー開始前と終了後に発生したことについてガイドは責任を負いません。ただしツアー中にあったできごとに端を

発している終了後の参加者の不利益（傷病等）についてはこの限りではありません。   

2.ガイドの指示に従わなかったために参加者に生じた不利益や、明らかに参加者自身の故意・不注意 により発生した

不利益について、ガイドに故意や重大な過失がない限り責任を負いません。   

3.参加者の所持品の紛失・汚損・破損は、ガイドに故意や重大な過失がない限り責任を負いません。   

4.天候・体力・体調・混雑その他やむを得ない理由によりツアーの解散が「ツアー終了時刻」より遅れることがあります

が、それにより参加者に生じた不利益についてガイドは責任を負いません。 

ただし、ツアー解散が遅れる可能性をガイドが認知した時点で参加者にその旨をお知らせします。   

5.ツアー中の病気・ケガに関して、ガイドは応急処置と必要に応じた医療機関への引継ぎを行います。 
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□ 7.個人情報の取り扱い   

1.ツアー参加にあたり参加者は自身の名前、性別、生年月日、年齢、住所、電話番号、メールアドレス、緊急連絡先、

(外国籍の方は更に国籍、パスポート番号)をガイドに提供し、健康状態に関して申告します。   

2.ガイドは前項の情報を「①参加者名簿作成、②登山届提出、③ご家族・医療機関・公的機関・保険会社への対応、

④必要ある場合の他ガイドや山小屋等への引継ぎ、⑤参加者本人への連絡、⑥山小屋における感染症対応、⑦太子

舘および太子舘ガイド会からの宣伝広告」のみに利用し、参加者の同意なく第三者に開示することはありません。   

3.参加者の個人情報はガイドおよび太子舘ガイド会が責任を持って厳重に保管します。 

また、参加者本人の申し出に応じて返却または破棄いたします。   

 以上   
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約款   

（プライベートツアー）   

 

□ 1.契約全般   

1.この登山案内契約は、ガイドと参加者が締結します。   

2.ガイドとは、登山当日に参加者を案内する者です。ただし、この登山案内の申し込み窓口は太子舘です。 

3.ガイドは、参加者の安心・安全な登山を実現するため、道案内・サポート・アドバイス・情報提 供・救護・緊急時対応

などを行います。ただし、天候や登山道の状況などのやむをえない理由により、ガイドが登山行程を変更する場合もあ

ります。したがって、本ツアーは登頂やお鉢巡り（吉田ルート山頂到着後、噴火口に沿って歩くコース）などといった行

程の完遂を保証するものではありません。 

4.案内の期間は、開始地（特に指定のない限り富士スバルライン五合目）を出発してから終了地（特に指定のない限り

は富士スバルライン五合目）に到着するまでです。また、集合・解散場所も上記の場所とします。往復の交通手段は参

加者ご自身でご用意ください。 

5.集合の時刻と場所は、ガイドとの事前の打ち合わせにて決定します。特に指定のない限り、出発日の午前 11 時 30

分、「富士スバルライン五合目・小御岳神社前鳥居前」に集合となります。 
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6.下記の時刻を「ツアー終了時刻」とさせていただきます。行程の進行に鑑みて、下記時刻を超えるおそれがある場合

には、ガイドは参加者に行程変更や馬での搬送（費用は参加者の負担とさせていただきます）などをご提案いたしま

す。また、参加者のみなさまにおかれましても下記の時刻までに帰着できるよう、ご協力をお願いいたします。この時刻

を超えることはほとんどありませんが、天候・体力・混雑などの事由により帰着・解散が下記時刻を超える可能性もありま

す。   

a)１泊２日ツアー                     出発翌日の 12 時   

b) １泊２日ツアー（八合目で御来光観賞）         出発翌日の 16 時   

c) １泊２日ツアー（お鉢巡りあり）            出発翌日の 14 時  

d) ２泊３日ツアー                    出発翌々日の 11 時   

e) その他のツアー 都度定める 

 

□ 2.案内料金   

1.ガイドは案内料金として下記の金額をいただきます。原則、インターネットでのご予約時に宿泊料金とまとめてクレジ

ットカードで決済していただきます。（電話予約の場合は、ツアー当日太子舘にてお支払いいただきます。）以下の料

金には太子舘宿泊料は含まれておりません。（なお、ガイドの太子館宿泊代金および食事代金は、以下の料金に含ま

れます。）   

・１泊２日ツアー      63,800 円   

・２泊３日ツアー      75,900 円   

追加オプション 

・吉田口馬返しからの登山  13,200 円   

・その他の対応       吉田口案内料金規定に準じて都度定める   

2.インターネットでのご予約のあとキャンセルがあった場合、キャンセル料が発生します。 

キャンセル料は、太子舘宿泊予約のキャンセル規定（予約日〜3 日前まで：宿泊料金の 5%、3〜2 日前：宿泊料金の

20%、前日：宿泊料金の 50%、当日：宿泊料金の全額、連絡なしの不泊：宿泊料金の全額）に準じます。   
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3.参加者の山小屋宿泊料、食料飲料費、トイレ費用（１回 200～300 円）、往復交通費、保険料（任意）、 馬・緊急車両

での搬送費用（馬：1 人 20,000 円～、緊急車両：1 台 40,000 円〜、どちらも現金のみ）、県有登山道通行料（1 人

4,000 円）などは参加者の負担です。   

4. 2 泊 3 日ツアーの行程にはお鉢巡りが含まれています。また、１泊２日ツアーでも追加料金無しでお鉢巡りを追加す

ることができます。ただし理由によらず、お鉢巡り中止時の部分的な返金はいたしません。   

5.出発時点で案内料金が発生します。「□3.ツアー中止、行程変更、契約解除」が理由の返金はありません。   

6.天候や体力・体調等の事由により、太子舘までたどり着けず、太子舘以外の山小屋で宿泊・休憩した場合、理由によ

らず宿泊費・休憩費(ガイド分含む)はお客様の負担となります。   

 

□ 3. ツアー中止、行程変更、契約解除   

1.以下の場合、ガイドはツアー中止および行程変更することがあります。  

a)参加者の健康、体力、装備、時間等により安全な登山活動ができないとガイドが判断したとき。 

b)安全管理に関して、ガイドの指示に従わないとき。 

c)悪天候またはそれが予見され、安全な登山活動ができないとガイドが判断したとき。    

d)ツアーの解散が「ツアー終了時刻」を超えているとき、またはそれが予見されるとき。 

   

 

2.万が一の場合、参加者の意志によりツアー契約を途中解除することができます。この場合は、ガイ ドが携行している

「離団書」を 2 部 1 組で作成してガイドと参加者が 1 部ずつ保管します。 

解除後に想定されるリスクの説明および合意の後の契約解除をもって、ガイドの業務は終了します。  
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□ 4. 危険の説明および安全確保   

1.富士山での登山活動には様々な危険が伴います。例えば、天気が変わりやすいので落雷の危険や、強い雨・風に

低体温症の危険などがあります。また、富士山は高所なので酸素不足に起因する急性高山病の危険もあります。他に

も、ケガ、落石、道迷い、噴火といった危険があります。こういった危険は登山において完全に無くすことはできませ

ん。   

2.参加者はそのような危険の存在と性格を認知し、自らの意志で登山活動を行います。  

3.ガイドの行動・指示は参加者の安全確保を最優先としていることを理解した上、ツアー中の参加者ガイドの指示に従

います。  

 

 

□ 5.健康、その他参加条件に関して   

1.持病・アレルギー・既往症のある方、通院中の方、服薬中の方、その他健康に関する対応が必要な方は必ずそのす

べてについてツアー開始前にガイドに対し虚偽なく申告してください。有事の際は救急車への引継ぎや病院への搬送

まで大変時間がかかりますので、ガイドが応急処置にあたります。その際、参加者の健康状態をあらかじめ把握してい

れば対応が異なりますので、必ず事前に申告してください。   

2.富士山での登山活動は、厳しい環境下における激しい運動です。呼吸器・循環器系その他に関する重篤な疾患を

お持ちの方や、医師に激しい運動を制限されている方はツアーに参加できません。 

治療を受けている方は予め主治医の判断を仰いでください。   

3.ツアー当日時点で 6 歳未満の方、76 歳以上の方はご参加いただけません。また、未成年者のみでのご参加もでき

ません。未成年の方が参加される場合は、保護者の方の参加が必要です。 
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□ 6.ガイドの責任範囲   

1.ツアー開始前と終了後に発生したことについてガイドは責任を負いません。ただしツアー中にあったできごとに端を

発している終了後の参加者の不利益（傷病等）についてはこの限りではありませ ん。   

2.ガイドの指示に従わなかったために参加者に生じた不利益や、明らかに参加者自身の故意・不注意 により発生した

不利益について、ガイドに故意や重大な過失がない限り責任を負いません。   

3.参加者の所持品の紛失・汚損・破損は、ガイドに故意や重大な過失がない限り責任を負いません。      

4.天候・体力・体調・混雑その他やむを得ない理由によりツアーの解散が「ツアー終了時刻」より遅れることがあります

が、それにより参加者に生じた不利益についてガイドは責任を負いません。ただし、ツアー解散が遅れる可能性をガイ

ドが認知した時点で参加者にその旨をお知らせします。   

5.ツアー中の病気・ケガに関して、ガイドは応急処置と必要に応じた医療機関への引継ぎを行います。   

 

□ 7.個人情報の取り扱い   

1.ツアー参加にあたり参加者は自身の名前、性別、生年月日、年齢、住所、電話番号、メールアドレ ス、緊急連絡先、

(外国籍の方は更に国籍、パスポート番号)をガイドに提供し、健康状態に関して申告します。 

2.ガイドは前項の情報を「①参加者名簿作成、②登山届提出、③ご家族・医療機関・公的機関・保険会社への対応、

④必要ある場合の他ガイドや山小屋等への引継ぎ、⑤参加者本人への連絡、⑥山小屋における感染症対応、⑦太子

舘および太子舘ガイド会からの宣伝広告」のみに利用し、参加者の同意なく第三者に開示することはありません。   

3.参加者の個人情報はガイドおよび太子舘ガイド会が責任を持って厳重に保管します。また、参加者本人の申し出に

応じて返却または破棄いたします。   

以上 

改訂：2025 年 5 月 1 日 

 ©太子舘ガイド会 
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Terms and Conditions 
(Private Tour) 

Prepared and issued by Taishikan Guides 

 
 
 

 

 
 

□1. General Terms 

1. This contract is between the mountain guide and the tour participant. 

2. The guide is the person who leads the climb on the day of the tour. Bookings are 
managed by Taishikan hut. 

3. The guide supports a safe and comfortable climb by providing navigation, advice, 
information, first aid, and emergency assistance.  

The guide may alter the itinerary due to unavoidable circumstances such as weather or 
trail conditions. Therefore, this tour does not guarantee the completion of the route, 
including reaching the summit or the “Ohachimeguri”(crater rim circuit). 

4. The tour duration begins at the departure point (usually Fuji Subaru Line 5th Station) and 
ends upon returning to the same location. Participants are expected to arrange their own 
transportation to and from the 5th Station. 

5. The following times are designated as the end-of-tour times. If it is expected that these 
times will be exceeded , the guide may suggest itinerary adjustments or horse transport 
(at the participant's own expense). Participants are kindly requested to cooperate in 
ensuring that they return by the designated times. While it is rare, delays beyond the 
designated times may occur due to weather, fatigue, or congestion: 

a) 2-day tour with sunrise at the summit: 12:00 p.m. 

b) 2-day tour with sunrise at the 8th station: 4:00 p.m. 

c) 2-day tour with sunrise at the summit and “Ohachimeguri”(crater rim circuit): 2:00 p.m.  
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□2. Tour Fee 

1. The guide fee is 74,900 JPY per group. Bookings are generally made online, with 
payment required in advance by credit card, including accommodation fees. The fee 
includes the guide’s accommodation and meals. 

2. Cancellations incur fees based on Taishikan hut policy: 

• From booking up to 3 days before the departure : 5% of the fee 
• 2 days before: 20% of the fee 
• 1 day before: 50% of the fee 
• Same day or no-show: 100% of the fee 

3. Participants are responsible for: 

※Please cover the following expenses for participants only; guide expenses are not 

required. 

• Taishikan hut lodging fee, 
• food and drink 
• Toilet fees (¥200–300 per use) 
• Transportation before and after the tour 
• insurance   
• rescue transport (horse: ¥20,000+ per person; emergency vehicle: ¥40,000+, cash 

only)  
• National Park Hiking Fee (¥4,000 per person) 

4. “Ohachimeguri” (crater rim  circuit) is included in the tour price; however, should it be 
canceled, partial refunds will not be provided. 

5. The guide fee applies at the time of departure. No refunds are provided due to changes in 
itinerary or cancellation as described in Section 3. 

6. If the participant is unable to reach the Taishikan hut and needs to stay elsewhere, any 
additional costs incurred, including those for the guide,will be the responsibility of the 
participant. 

 

□3. Tour Cancellation, Itinerary Changes, Contract Termination 

The guide may cancel or change the itinerary if: 

a) The participant's health, fitness, gear, or timing compromises safety 
b) The participant fails to follow safety instructions 
c) Bad weather is present or expected 
d) The tour is likely to exceed the designated end time 
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If the guide determines that an individual participant's health, fitness, equipment, time, or 
other factors make it difficult for the tour to run safely and smoothly, he/she may be asked to 
“leave the tour and discontinue climbing” 

If a participant stops the climb, he/she will not be allowed to start climbing again. After 
stopping, this contract will remain in effect until the arrival at the fifth station. 

If the participant chooses to terminate the contract during the tour, a 'Tour Withdrawal 
Agreement' will be completed and signed by both the guide and the participant. After 
explaining and acknowledging the risks, the guide's responsibility ends. 

 

 

□4. Risks and Safety 

1. Climbing Mt. Fuji involves inherent risks, such as lightning, hypothermia, altitude sickness, 
injury, falling rocks, getting lost, or volcanic activity. While every effort is made to minimize 
these risks, they cannot be entirely avoided. 

2. Participants climb voluntarily, acknowledging these risks. 

3. Participants are required to follow the guide’s instructions, which are given with safety as 
the top priority. 

 

 

□5. Health and Participation Requirements 

1. Participants with medical conditions, allergies, ongoing treatments, or other health 
concerns must disclose all relevant information to the guide before the tour.  

In case of emergency, the guide will provide first aid, and prior knowledge of health 
conditions allows for better assistance. Please note that emergency medical response 
and transport to a hospital may take significant time on Mt. Fuji, so the guide's timely 
intervention is crucial. 

2. Climbing Mt. Fuji is physically demanding. Those with serious health conditions or 
restricted from strenuous exercise by a doctor may not participate. If under treatment, 
consult your doctor before joining. 

3. Participants must be between the ages of 6 and 75. Those under 6 or over 75 cannot join. 
Minors must be accompanied by a guardian.  
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□6. Guide Liability 

1. The guide is not responsible for events before or after the tour, unless directly related to 
incidents during the tour. 

2. The guide is not liable for harm caused by the participant’s failure to follow instructions or 
due to the participant’s own negligence, unless due to the guide’s gross negligence or 
intent. 

3. The guide is not responsible for loss or damage of participants’ personal belongings 
unless due to the guide’s gross negligence or intent. 

4. The tour may end later than planned due to unavoidable reasons. The guide is not 
responsible for resulting inconvenience, but will notify participants if delay is expected. 

5. The guide will provide first aid and, if necessary, coordinate transfer to medical services. 

 

□7. Personal Information 

1. Participants must provide their name, gender, birthdate, age, address, phone, email, 
emergency contact, and for foreigners, nationality and passport number. 

2. This information is used for: 

• Participant lists 
• Climbing registration 
• Contact with family, medical providers, authorities, insurers 
• Information sharing with other guides/mountain huts if needed 
• Contact with the participant 
• Infection control at mountain hut 
• Promotional use by Taishikan hut or Taishikan guides. 

3. Information is securely stored by Taishikan guides and will be returned or destroyed upon 
request. 

 

 

End of Terms 

 
Revised: June 19, 2025 

©太子舘ガイド会 

 

      


